
Mga Setting ng Account
EST. 15 MINUTE READING TIME

Paalala: Awtomatikong isinalin ang pahinang ito mula sa orihinal na Ingles, na siyang opisyal na bersyon. Basahin ito sa

Ingles

Maaari mong kontrolin kung paano ka lumalabas sa ibang mga user, kung paano ka nag-sign in, at kung paano

magpapadala ang EDEN ng mga mensahe sa iyo sa pamamagitan ng iyong mga setting ng account:

https://eden.samconsulting.co.nz/profile

Mga Pangunahing Setting ng Profile
Maaari mong i-edit ang iyong mga pampublikong setting ng profile (hal. ang iyong pangalan, email, at kung paano ka

lumalabas sa platform). Pakitandaan: makikita mo lamang ang ibang mga user na nakatalaga sa isang trabaho kasama

mo. Hindi namin ibinebenta ang iyong data o nagpapatakbo ng isang social media platform, at hindi mo matutuklasan

ang ibang mga user (o sila man sa iyo) na hindi mo kasama sa isang trabaho. Maaari mong tingnan ang aming buong

patakaran sa paggamit ng data at privacy dito:

https://samconsulting.co.nz/privacy

I-configure kung paano ka lumalabas sa platform para sa ibang mga user.

Pagpapalit ng Iyong Larawan sa Profile
Maaari kang mag-upload ng bagong larawan sa profile sa pamamagitan ng pag-drag at pag-drop (sa desktop/kung saan

sinusuportahan), o sa pamamagitan ng pag-click sa iyong kasalukuyang larawan sa profile, o sa button na "  Change".

Hihilingin nito sa iyo na mag-upload ng bagong litrato o, kung sinusuportahan ito ng iyong browser at may camera ang

iyong device, kumuha ng bago.
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Sinusuportahan ng EDEN ang lahat ng modernong uri ng larawan (mas mainam ang JPEG, PNG, WEBP, HEIF o AVIF) at

ang lahat ng pag-upload ay limitado sa 100MB.

Pag-alis ng Iyong Profile Picture
Kung nais mong ibalik, o muling buuin, ang default na profile picture ng account (na ginagawa gamit ang iyong mga

inisyal at isang random na kulay), maaari mong i-click ang button na "  Remove" anumang oras.

Pagtatakda ng Display Name
Ang iyong display name ay kung paano makikipag-ugnayan ang platform sa iyo, at kung paano ka makikita ng ibang mga

user sa platform.

Hindi mo kailangang gamitin ang iyong totoong pangalan, ang iyong buong pangalan, o magtakda man ng anumang

pangalan - maaari mong iwang walang laman ang field na ito upang mapanatili ang privacy mula sa ibang mga user kung

mas gusto mo.
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Pagtatakda ng Email Address
Kung mas gusto mong gumamit ng ibang email address, o kung ginawa ang iyong account nang walang nakatakda,

maaari kang magtakda ng bago sa input field ng email.

Tandaan: Maitatakda mo lamang ito nang isang beses bawat pitong araw, kung magkamali ka o kailangan mo itong

baguhin nang mas maaga rito, mangyaring makipag-ugnayan nang direkta sa aming support team:

support@samconsulting.co.nz.

Pagtatakda ng mga Palayaw
Mahilig ang mga tradie (tradesperson) sa mga palayaw; kung mayroon ka ring nais itakda bukod sa iyong display name -

o mayroon kang mas pormal na titulo upang makatulong na maipagkaiba ka sa ibang tao - maaari mo itong itakda rito.

Maglagay ng kahit gaano karaming value hangga't gusto mo, ang pagpindot sa Enter  o paglalagay ng kuwit o

semicolon pagkatapos ng bawat palayaw ay magdaragdag nito sa listahan. Pindutin ang Save  button upang i-save ang

lahat ng value (o alisin ang mga ito sa pamamagitan ng pag-click sa  katabi ng mga ayaw mong panatilihin).

Pagtatakda ng Bio
Kung nais mong magbigay sa iba pang mga user ng kaunti pang impormasyon tungkol sa iyong sarili, o anumang

espesyal na tagubilin kung paano sila pinakamahusay na makikipag-ugnayan sa iyo, maaari kang magtakda ng ilang

karagdagang detalye sa iyong bio.

Maaaring mas kapaki-pakinabang ito kung regular mong gagamitin ang platform at/o kung kasangkot ka sa mga

kumplikado at/o maraming trabaho nang sabay-sabay.

Mga Numero ng Telepono
Ang pagkakaroon ng numero ng telepono, o maraming numero ng telepono, na nakatakda sa iyong account ay

magbibigay-daan sa iyo na:
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Makatanggap ng mga notification mula sa EDEN (mga mobile lamang), at;

Mag-sign in sa platform sa pamamagitan ng (mga) numero ng teleponong ito (mga mobile lamang), at;

Itakda ang iyong mga kagustuhan sa pakikipag-ugnayan sa araw upang abisuhan ang ibang mga user kung kailan

mas magandang oras makipag-ugnayan sa iyo.

Maaari mong i-configure/i-enable/i-disable ang alinman sa mga nasa itaas anumang oras at/o tuluyang alisin ang iyong

telepono kung pipiliin mo.

Maa-access mo ang mga value na ito rito anumang oras:

https://eden.samconsulting.co.nz/profile#phone

Magdagdag ng Numero ng Telepono
Upang magdagdag ng bagong numero ng telepono: piliin ang bansa ng iyong operator, ilagay ang iyong lokal na area

code/mobile prefix at i-configure ang uri ng device.

Maaari mo ring ilagay ang format na E.164 (hal. +64 21 123 4567) at hayaang awtomatikong matukoy ng system ang mga

value na ito para sa iyo.

Uri ng Device
Sa pamamagitan ng pagpili/pag-override sa uri ng device, maipapaalam mo sa ibang mga user at sa system ang

pinakamagandang paraan para makipag-ugnayan sa iyo. Halimbawa, ang pagpili sa Work  ay magbibigay-daan sa ibang

mga user na malaman ang tono ng anumang mga tawag na gagawin sa iyo.
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Tagapili ng Bansa
Maaari mong i-override ang default na tagapili ng bansa para sa operator ng iyong device. Bilang default, susubukan ng

system na piliin ang pinakamahusay/pinakamalamang na pagpipilian ngunit maaaring hindi ito palaging tumpak.
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Mga Kagustuhan sa Telepono
Maaari mong i-on/i-off ang iyong kagustuhan sa pakikipag-ugnayan para sa iba pang mga user (at anumang mga abiso

sa platform na ipinadala sa pamamagitan ng SMS) sa pamamagitan ng pag-toggle sa:

Allow Calls : maaari/dapat ka bang tawagan ng iba pang mga user sa numerong ito

Allow SMS : maaari/dapat bang magpadala sa iyo ng mga text message ang iba pang mga user at ang platform sa

numerong ito

Preferred Phone Number : nalalapat lamang kapag mayroon kang higit sa isang numero ng telepono na nakatakda

sa iyong account, i-toggle ang isa sa mga ito upang ipahiwatig na ito ang pangunahing numero ng telepono upang

makipag-ugnayan sa iyo

Available 24/7 : I-toggle ito nang on/off kung mayroon kang mga gustong oras ng pakikipag-ugnayan - tulad ng

sa mga regular na oras ng trabaho. Ang pag-toggle nito nang off  ay magbibigay-daan sa iyo na itakda ang mga

gustong oras na ito ng pakikipag-ugnayan.

Pakitandaan, maaaring kailangang balewalain ang kagustuhang ito kung sakaling magkaroon ng emergency o kung

kailangan naming gumamit ng pagpapasya upang i-override ito (tulad ng isang nagaganap na live na pag-uusap). Ang

mga value na ito ay may kaugnayan lamang sa numerong ito ng telepono, maaari mong i-configure ang iyong

pangkalahatang mga setting ng abiso.

Pagtanggal at Pag-edit ng Numero ng Telepono
Maaari mong i-edit ang isang umiiral nang numero ng telepono sa pamamagitan ng pag-click sa button na  sa

anumang yugto, magagawa mong direktang i-edit muli ang mga value sa itaas.

Maaari mo ring alisin ang isang numero sa pamamagitan ng pag-click sa button na .

Paalala: Hindi mo maaaring tanggalin ang numero ng telepono kung ito ang tanging paraan ng iyong pag-sign in sa

EDEN at walang nakatakdang email address sa iyong account. Kakailanganin mong magkaroon ng nakatakdang email, o

panatilihing nakakabit ang kasalukuyang numero ng telepono sa iyong account upang patuloy na magamit ang platform.

Mga Kagustuhan sa Platform
Maaari mong isaayos ang hitsura ng EDEN at kung paano ka at ang iyong data nakikipag-ugnayan sa platform sa

pamamagitan ng mga setting ng iyong account:

https://eden.samconsulting.co.nz/profile#preferences
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Mode ng Kulay
Bilang default, gagamitin ng EDEN ang iyong gustong mode ng kulay sa system. Kung gumagamit ka ng Dark Mode  sa

iyong device, matutukoy ito ng EDEN at ipapakita ang platform gamit ang mga kulay ng dark mode.

Maaari mo itong i-override (palitan) sa mga setting ng iyong account - paalala: babaguhin nito ito para sa lahat ng iyong

device sa susunod na mag-log in ang mga ito sa EDEN.

Maaari kang matuto nang higit pa tungkol sa dark mode dito: https://en.wikipedia.org/wiki/Light-on-dark_color_scheme

At maaari mo itong i-toggle para sa iyong device sa pamamagitan ng pagsunod sa mga tagubilin para sa iyong system

(tandaan, babaguhin nito ito para sa lahat ng website na binibisita mo):

iOS (iPhone/iPad)

Android

Windows

macOS

Chrome

Firefox

Analytics
Gumagamit kami ng Google Analytics upang mangolekta ng anonymised (hindi nagpapakilala) na data tungkol sa kung

paano mo (at ng iba pang mga user) ginagamit ang platform. Ginagamit namin ang impormasyong ito upang gumawa ng

mga pagpapahusay sa platform at hindi namin ibinabahagi ang impormasyong ito sa mga third party (o sa aming mga

customer).

Maaari mong tingnan ang aming buong patakaran sa privacy na nagpapatupad nito dito:

https://samconsulting.co.nz/privacy

Kung nais mong magpatuloy sa paggamit ng platform, ngunit ayaw mong maipadala ang mga heuristics (mga datos sa

paggamit) na ito sa Google Analytics, maaari mo itong i-disable anumang oras sa pamamagitan ng pag-toggle ng
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opsyong Allow Analytics  sa off .

Naka-enable ito bilang default kaya kakailanganin mo itong i-disable nang manu-mano. Walang parusa/pagbaba sa antas

ng serbisyo (o pag-upgrade) sa paggawa nito at hindi ka namin tatanungin tungkol sa desisyong ito.

Mga Paraan ng Pag-sign In
Binibigyan ka ng EDEN ng tatlong paraan upang mag-sign in sa platform. Kung mayroon kang email address na

nakaugnay sa iyong account, maaari kang gumamit ng tradisyonal na password para mag-sign in at/o piliin na padalhan

ka ng EDEN ng magic link sa pag-sign in.

Kung mayroon kang numero ng teleponong nakatali sa iyong account, maaari mo ring piliing makatanggap ng isang

beses na SMS code upang mag-sign in nang hindi nangangailangan ng email address o password.

Maaari mong piliin ang alinmang kagustuhan na nais mong gamitin/hindi gamitin. Paalala: kailangan mong magkaroon ng

kahit isang paraan para sa pag-sign in, hindi mo maaaring i-disable ang lahat ng opsyong ito nang sabay.

Palitan ang Password
Kung mayroon kang nakatakdang password sa iyong account, naka-sign in ka na, at nais mo itong palitan, maaari mong

i-click ang button na "Change Password" sa ibaba ng selector ng "Sign In Methods".
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Kakailanganin mong ilagay ang iyong kasalukuyang password at ang nais mong bagong password. Kung hindi mo alam

ang iyong kasalukuyang password, maaari mong i-click ang button na "Forgotten Password" sa dialog box. Isang reset

password email ang ipapadala sa iyong email address, mangyaring sundan ang link sa email na iyon upang magpatuloy.

Paalala: kung wala kang email address na nakatali sa iyong account, wala sa mga ito ang magiging available/makikita

para sa iyo.

Mga Kagustuhan sa Notipikasyon
Maaari mong itakda ang iyong kagustuhan sa kung anong uri ng mga notipikasyon ang ipinapadala sa iyo ng EDEN,

gaano kadalas, at kung anong mga uri sa pamamagitan ng iyong mga kagustuhan sa notipikasyon sa mga setting ng

iyong account:

https://eden.samconsulting.co.nz/profile#notifications

Maaari mong tingnan ang lahat ng notipikasyong ipinadala sa iyo ng platform sa notification drawer at sa pahina ng

notipikasyon dito:

https://eden.samconsulting.co.nz/notifications
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Ang listahang ito ng notipikasyon ay palaging pasibong mag-a-update sa background, naka-sign in ka man o hindi sa

platform, o kung may nakatakda kang iskedyul.

Iskedyul
Bilang default, magpapadala sa iyo ang EDEN ng mga push at email notification nang 24/7. Kung mas gusto mong

makatanggap lamang ng mga notipikasyon sa pagitan ng mga partikular na oras (hal. mga oras ng trabaho lamang), i-

click ang button na "  Set schedule", i-uncheck ang checkbox na "  Available 24/7" at pagkatapos ay isaayos ang

iyong mga gustong oras ng pakikipag-ugnayan sa dialog box.

Pagsasama-samahin ng EDEN ang lahat ng email at push notification na natanggap sa labas ng mga oras na ito at

pagsasamahin ang mga ito sa iisang notipikasyon kapag natapos ang quiet time (sa halip na i-spam ka ng lahat ng mga

ito nang sabay-sabay).

Kung mag-sign in ka sa platform sa mga oras ng katahimikan (quiet hours), makikita mo pa rin ang mga notipikasyon sa

notification drawer at sa listahan sa pahina ng notipikasyon.

Mga Email
Maaari mong i-toggle kung maaari o hindi maaaring magpadala ang EDEN ng mga abiso sa iyong nakatalagang email

address. Magpapadala kami sa iyo ng mga email mula sa "eden@emails.samconsulting.co.nz", pakitingnan ang iyong

mga spam folder, o i-configure ang iyong mga setting sa pag-filter ng email, upang payagan ang mga mensahe mula sa

address na ito.
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Paalala: Ang mga bagay tulad ng mga email sa pag-sign in/mga email para sa nakalimutang password - o anumang oras

na manu-mano mo itong i-trigger/i-override - ay babalewalain ang setting na ito.

Pagsasama-sama
Ginagawa namin ang aming buong makakaya upang pagsama-samahin ang mga email sa halip na mag-spam ng

maraming email sa tuwing may anumang maliit na bagay na nagbabago sa platform.

Cooldown (panahon ng paghihintay) sa Buong Platform

Ginagamit ang setting ng cooldown upang i-toggle kung gaano katagal dapat maghintay ang EDEN - o "mag-backoff" -

sa pagitan ng isang kaganapan sa platform na magti-trigger ng abiso sa email, at kung kailan nito aktwal na ipapadala

ang email na iyon.

Halimbawa, kung may mag-upload ng file sa isang trabaho, at mayroon kang nakatakdang 15 minutong timer/cooldown,

hindi ka makakatanggap ng email hanggang sa lumipas ang 15 minutong iyon. Kung may isa pang abiso na lumitaw

habang nasa cooldown na ito, pareho silang pagsasamahin at isa lamang na email ang matatanggap mo sa halip na ang

inaasahang dalawa: inililigtas ka mula sa "pagka-spam" ng sistema.

Partikular na kapaki-pakinabang ang setting na ito kung gumagamit ka ng maraming produkto mula sa amin, o kung nasa

maraming trabaho ka nang sabay-sabay.

Default na Cooldown ng Trabaho
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Ang bersiyon nito na "Job Email Defaults" ay ang partikular na katumbas ng pangkalahatang cooldown sa itaas ngunit

nakatuon lamang sa mga isahang trabaho. Kung talagang nais mong makatanggap ng mga update sa email sa sandaling

maging available ang mga ito, ngunit nais mo ng cooldown mula sa mga trabaho, itakda ang value na ito sa halip.

Kinokontrol ng value na ito ang default na kagustuhan na inilalapat sa bawat trabaho, maaari mo ring i-override ito para

sa bawat partikular na trabaho.

Mga Push Notification
Kung sinusuportahan ng iyong device ang mga push notification mula sa mga website, maaari kang mag-enrol para sa

mga push notification sa pamamagitan ng pag-click sa button na "Enable Notifications" sa tabi ng pangalan ng iyong

device.

Maaari mo itong i-toggle nang on/off pagkatapos o i-click ang  upang ganap na alisin ang isang device mula sa

pagtanggap ng mga push notification mula sa EDEN. Kakailanganin mong muling i-enrol ito sa ibang pagkakataon

kasunod ng mga hakbang sa itaas kung magbago ang iyong isip.

Subukan ang Push Notification
Upang makumpirmang kayang makatanggap ng mga notification ang iyong device, i-click ang button na "Send Test

Notification". Dapat kang makatanggap kaagad ng notification.

Kung hindi ka makatanggap ng notification, pakitanggal ang device at muling i-enrol ito kasunod ng mga hakbang sa

itaas.

Pagsasaayos ng iOS & iPad
Kakailanganin mo munang i-save ang EDEN sa iyong home screen sa pamamagitan ng pagsunod sa mga hakbang dito:

Saving to Home Screen
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Pagkatapos ay maaari mo nang buksan ang EDEN tulad ng iba pang app sa iyong device, mag-navigate pabalik sa iyong

mga setting at sundin ang proseso sa itaas upang paganahin ang mga notification.

Pagbura ng Account
Maaari mong burahin ang iyong account mula sa mga setting ng iyong account:

https://eden.samconsulting.co.nz/profile#delete-account

Ang pagbura sa iyong account ay isang permanente at hindi na mababagong desisyon. Ang lahat ng iyong personal na

impormasyon sa pagkakakilanlan (email, mga numero ng telepono, pangalan atbp.) sa mga setting ng iyong account ay

aalisin mula sa aming mga sistema.

Sa mga trabahong naitalaga sa iyo, ang iyong impormasyon ay papalitan ng impormasyon ng isang randomised

(ginawang random), anonymised (inilihim ang pagkakakilanlan), at hindi makokontak na gumagamit na sa anumang

paraan ay hindi maiuugnay o maiaatas sa iyo. Ginagawa namin ito upang matiyak na makakapagpatuloy ang mga trabaho

para sa mga natitirang kalahok, ngunit upang kilalanin din ang iyong karapatang maalis mula sa plataporma.

Paalala: malaki ang posibilidad na muli kang maimbitahan sa plataporma sa hinaharap, huwag mag-atubiling

balewalain/kilalanin ang mga ito.
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