
Vakai ki ha Ngāue
EST. 10 MINUTE READING TIME

Fakatokanga: Na'e liliu faka'otometiki 'a e peesi ko 'ení mei he tatau totonu faka-Pālangí, 'a ia ko e tatau fakamafai'i iá.

Lau ia 'i he lea faka-Pālangí

Ko hono fakaava ha ngāue mei he ho tepile ngāue (dashboard) te ne ʻave koe ki hono fakamatala fakalūkufua - ko ha

peesi pē taha ʻokú ne tānaki fakataha ʻa e meʻa kotoa pē ʻoku hoko ʻi he ngāue ko iá, mei he kakai ʻoku kau ki aí ki he

ngaahi faitā fakamuimuitahá, ngaahi tohi fakamatala, fakalakalaká, pea naʻa mo e ʻea ʻi he feituʻu ngāueʻangá. Ko e

toenga ʻo e ngāué ʻoku fokotuʻutuʻu ia ki ha ngaahi konga te ke feʻaluʻaki ai ʻo ngāueʻaki ʻa e menyu fakahinohino

(navigation menu).

Ko e tumuʻaki ʻo e peesi fakamatala fakalūkufua ʻo ha ngāue.

Ko e ngaahi konga mo e fakaikiiki te ke lava ʻo sio ki aí ʻoku fakafalala ia ki he ngaahi ngofua kuo foaki atu maʻau ki he

ngāue ko iá. Kapau ʻoku ʻi ai ha meʻa ʻoku fakamatalaʻi heni ʻoku ʻikai ke ke lava ʻo sio ki ai, ʻoku faʻa ʻuhinga ia kuo teʻeki

ai ke foaki atu ha ngofua ke ke hū ki ai - fetuʻutaki mai kiate kimautolu ʻi he support@samconsulting.co.nz kapau ʻokú ke

tui ʻoku totonu ke ke maʻu ia.

Kumi Ho Halá
ʻOku lisi ʻe he menyu fakahinohino ʻa e ngāué ʻa e konga kotoa pē ʻokú ke maʻu ngofua ki ai. ʻI ha lauʻi sioʻata lahi ange

ʻoku tuʻu ia ʻi he tafaʻaki ʻo e pēsí pea ʻe lava ke fakamaʻopoʻopo ke ʻoatu ha faingamālie lahi ange; ʻi ha telefoni pe
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tēpilete ʻoku heke mai ia ki loto ʻi hoʻo fakaava iá. ʻOku tala atu ʻe ha fika siʻisiʻi ʻi he tafaʻaki ʻo ha konga ʻa e lahi ʻo e meʻa

ʻoku ʻi loto aí - hangē ko ʻení, pe ko e fiha ʻa e ngaahi faile pe ngaahi ngāue ke fai (tasks) ʻoku maʻu ʻe he ngāué.
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Ko e ngaahi konga te ke lava ʻo sio ki aí ko e:

Overview (Fakamatala fakalūkufua) - ko e peesi fakanounou te ke aʻu ki aí.

Files & Media (Ngaahi Faile mo e Mītia) - ko e ngaahi faitā, ngaahi tohi fakamatala, mo e ngaahi fakatātā 3D ʻo e

ngāué.

Financials (Meʻa Fakapaʻanga) - ko e ngaahi fakamahuʻinga (quotes) mo e ngaahi tohi fakapaʻanga.

Chat Room (Loki Pōtalanoa) - ko e fepōtalanoaʻaki kakato ki he ngāué.

Tasks (Ngaahi Ngāue ke Fai) - ko e ngaahi meʻa ʻoku fiemaʻu ke faí, pea mo ia ʻokú ne fai kinautolú.

Scope of Works (Fokotuʻutuʻu ʻo e Ngāué) - ko e taimi-tēpile ʻo e ngāue ʻoku totonu ke fakahokó.

Amendments (Ngaahi Liliu) - ko e ngaahi liliu mo e ngaahi faikehekehe (variations) ki he fuofua fokotuʻutuʻu ʻo e

ngāué.

Settings (Ngaahi Fakatonutonu) - ko hono fakafōtunga ʻo e ngāué, ʻoku faingamālie pē ki he kau pule ngāué (job

administrators).

Te ke lava maʻu pē ʻo ʻiloʻi ʻa e feituʻu ʻokú ke ʻi aí mei he breadcrumbs (fakahinohino hala) ʻi he tumuʻaki ʻo e pēsí, pea

foki ki mui ki hoʻo lisi kakato ʻo e ngaahi ngāué mei ai ʻi ha faʻahinga taimi pē.

Ko Hai Kehe 'Oku 'I Heni
'I he konga ki lalo 'o e menyu folau (navigation menu), te ke sio ai ki he kakai 'oku lolotonga siofi 'a e ngāue, 'o taki taha

mo ha fo'i toti lanumata ke fakahā 'oku nau 'i he 'initaneti (online). Ko hono fili ha taha 'oku hā ai 'enau ngaahi fakaikiiki

fetu'utaki pea, 'i he feitu'u 'oku ma'u ai, ha founga vave ke 'īmeili pe tā kiate kinautolu pe fakaava 'a e pōtalanoa (chat).

Ngaahi Pōpoaki 'o e Ngāue
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'Oku 'i ai ha ki'i penolo (panel) si'isi'i ki he Job Messages 'oku muimui holo 'iate koe 'i he ngāue kotoa, 'o tuku 'i he tuliki

ki lalo 'o e lau'i sio'ata, koe'uhi ke ke lava 'o siofi 'a e pōtalanoa ta'e te ke mavahe mei he peesi 'oku ke 'i ai. 'Oku fakahā

mai ai pe ko e fiha 'a e ngaahi pōpoaki 'oku 'i ai, pea 'oku faka'ilonga'i 'aki 'a e lanu kulokula 'o kapau 'oku 'i ai ha ngaahi

pōpoaki te'eki ke lau 'oku fakatatali mai ma'au. 'I ha telefoni, 'oku hā mai eni ko ha me'a lomi pōtalanoa (chat) 'a ia te ke

lava 'o pate ke fakaava.

Fakalahi 'a e penolo ke lau mo tali, toho mai ha faile hangatonu ki ai ke fakapipiki, pe ngāue'aki 'a e me'a lomi open-in-

new (fakaava 'i ha fo'ou) ke hū ki he loki pōtalanoa kakato. Te ke lava foki 'o fakapuliki 'a e penolo 'aki 'a e me'a lomi

tāpuni (close) kapau 'oku 'ikai te ke loto ke sio ki ai.

Tānaki Vave Mai 'a e Ngaahi Faile
Kapau 'oku 'i ai ha'o ngofua ke tānaki mai ha ngaahi faile, te ke lava 'o toho mai 'a e ngaahi faitā pe ngaahi tohi

hangatonu ki he peesi 'o e ngāue mei ho'o komipiutā pea tukuange kinautolu 'i ha feitu'u pē ke fakahū hake (upload) -

'oku 'ikai fiema'u ke kumi mu'a ha me'a lomi pau. Te ke lava foki 'o fakapipiki (paste) ha fakatātā kuó ke hiki tatau (copy).

'Oku fakahā atu 'e ha ki'i penolo si'isi'i 'a e fakalakalaka 'o e fakahū hake (upload) 'i he'ene hoko pea lisi ai 'a e me'a kuo

tānaki maí.

'Oku tali 'e he EDEN 'a e ngaahi 'ata, vitiō, ongo, ngaahi PDF, ngaahi tohi faka-'ōfisi anga-maheni (hangē ko e Word,

Excel, mo e PowerPoint), mo e compressed archives (ngaahi faile kuo fakamā'opo'opo) hangē ko e .zip . 'E fakafisi

faka'apa'apa pē ki ha toe me'a kehe.

Ko e Meniū Actions (Ngaahi Ngāue)
Ko e meniū Actions 'i he tuliki 'i 'olunga 'o e vakai fakalūkufua 'oku ne tānaki fakataha 'a e ngaahi me'a te ke lava 'o fai ki

he ngāue fakakātoa:

Favourite (Me'a Manako) - fakama'u 'a e ngāue ki he 'olunga 'o ho'o dashboard (tēpile ngāue). Te ke lava foki 'o fai

'eni mei he fetu'u 'oku ofi ki he hingoa 'o e ngāue.
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Notification Settings (Ngaahi Fakatonutonu ki he Fakatokanga) - fili pe 'e anga fēfē mo e taimi 'e fakamatala

fakamuimuitaha atu ai 'e he EDEN kiate koe fekau'aki mo e ngāue ko 'eni. Lau lahi ange 'i he fakamatala ki he ngaahi

fakatokanga.

Download PDF (Hiki Hifo 'a e PDF) - tauhi ha tatau 'oku fe'unga mo hono pulusi 'o e vakai fakalūkufua ki he ngāue.

Leave Job (Mavahe mei he Ngāue) - to'o koe mei he ngāue.

Fakatokanga'i ange: ko e mavahe mei ha ngāue 'oku to'o ai ho'o ngofua ke hū ki ai. Kapau te ke mavahe mei ha ngāue

'oku ke kei fiema'u, kuopau ke toe fakaafe'i koe.

Ko e Hā 'Oku 'i he Vakai Fakalūkufua
Ko e peesi ki he vakai fakalūkufua 'oku fa'u'aki ha ngaahi konga hokohoko, 'o fakamatala fakanounou 'e he konga

takitaha ha konga 'e taha 'o e ngāue. 'E hā pē 'a e ngaahi konga 'oku ke ma'u 'a e ngofua ke mamata ki ai.

Ngaahi Pōpoaki Kuo Fakama'u
'E lava ke fakama'u 'a e ngaahi pōpoaki mahu'inga koe'uhī ke nau tu'u tonu 'i he 'olunga 'o e vakai fakalūkufua 'a ia 'e

'ikai ke mole ai mei ha taha. Ko hono fili ha taha 'e 'ave fakahangatonu ai koe ki ai 'i he chat room (loki fetalanoa'aki).

Ngaahi Fakaikiiki 'o e Ngāue mo e Feitu'u Ngāue
'I lalo 'i he hingoa 'o e ngāué mo e tā takafí (cover photo), te ke ma'u ai 'a e fetu'utaki tefito ki he 'apí ki he ngāué,

fakataha mo e tu'asila 'o e feitu'u ngāué 'oku fakahā 'i ha mape. Ngāue'aki 'a e Open in maps (Fakaava 'i he ngaahi

mapé) ke ma'u 'a e ngaahi fakahinohino halá. 'Oku lisi 'e he konga ko e Job Details (Ngaahi Fakaikiiki 'o e Ngāué) 'a e

fa'ahinga 'o e ngāué, hono tu'unga lolotongá, ha ngaahi fika fakamo'oni pē (kau ai 'a e fika fakamo'oni Fergus 'i he 'i ai

ha taha), ha fakamatala kakato ange ki he ngāué, pea mo e pisinisi 'okú ne pule'i 'a e ngāué.

Fakalakalaka 'o e Ngāué
'I he taimi kuo fokotu'u ai ha schedule of works (taimi-tēpile ki he ngaahi ngāué), 'oku fakahā 'e he vakai fakalūkufuá 'a e

anga 'o e laka ki mu'a 'a e ngāué: ko e peseti kuo kakató, ko e lau 'o e ngaahi 'aho ngāue kuo 'osí fakahoa ki he me'a na'e

fakafuofuá, mo ha fakaikiiki ki he konga ngāue takitaha, fakataha mo e ngaahi 'aho 'oku 'amanaki ke kamata mo 'osi aí.
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Fakatokanga'i ange: ko e ngaahi fika ko 'ení ko e ngaahi fakafuofua fakahinohino pē pea 'oku 'ikai ko ha fakapapau'i ia 'e

kakato 'i ha 'aho pau. 'I he tu'unga angamahení 'oku 'ikai fakakau ai 'a e ngaahi faka'osinga uiké pea 'oku 'ikai lau ai 'a e

ngaahi 'aho mālōlō fakapule'angá; te ke lava pē 'o fili ke fakakau 'a e ngaahi faka'osinga uiké mei he me'a lomi ki he

ngaahi filí (options button). Ki he fakatātā kakató, ngāue'aki 'a e View Work Schedule (Vakai ki he Taimi-Tēpile Ngāué)

ke fakaava 'a e scope of works (ngaahi ngāue pau ke faí).

Ngaahi Fakatātā, Ngaahi Faile mo e Ngaahi Me'a Fakapa'anga
'I he feitu'u 'oku ala ma'u aí, 'oku tomu'a fakahā 'e he vakai fakalūkufuá 'a e ngaahi fakatātā 3D fakamuimui taha 'o e

ngāué, ngaahi failé, mo e ngaahi tohi fakamo'oni fakapa'angá. 'Oku 'uluaki fakahā 'a e ngaahi me'a kuo pine'í (pinned

items). Fili ha fa'ahinga 'ata pe tohi fakamo'oni pē ke fakaava ia, pea ngāue'aki 'a e me'a lomi View all (Vakai ki he kotoa)

'i lalo 'i he konga takitaha ke mamata ki he me'a kotoa 'i he ngaahi konga ngaahi faile mo e mītiá pe ngaahi me'a

fakapa'angá.

Kau Fetu'utaki Tefito
'Oku fakakulupu 'e he konga Key Contacts (Kau Fetu'utaki Tefito) 'a e tokotaha kotoa pē 'oku kau 'i he ngāué koe'uhí ke

ke lava 'o 'ilo 'i ha sio pē 'e taha pe ko hai ke talanoa ki aí:

Property Representatives (Kau Fakafofonga 'o e 'Apí) - ko e tokotaha 'o'ona 'a e 'apí, claimant (tokotaha 'eke

totongi malu'i), tokotaha nōté, pe ko e pule 'apí.

External Parties (Ngaahi Paati mei Tu'a) - loss adjusters (kau sivi mole fakapa'anga), assessors (kau sivi tu'unga

ngāue), project managers (kau pule ngāue), mo e alā me'a pehē.

Tradespeople (Kau Ngāue Mataotao) - ko e timi 'oku nau fakahoko 'a e ngāué, 'oku taki ai 'a e pisinisi 'okú ne pule'i

'a e ngāué.

Other Observers (Kau Mātā Kehe) - ko e kakai 'oku 'i ai 'enau totonu ke hū 'o muimui'i 'a e ngāué 'a ia 'oku 'ikai ke

nau kau fakahangatonu 'i he langá.
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'Ea
Faka'osí, 'oku fakahā 'i he vakai fakalukufua 'a e ngaahi tu'unga lolotonga 'i he feitu'u ngāue'anga - ko e māfana 'o e 'ea,

faingamālie ke 'uha, hauhau, matangi, mo e 'ao'aofia - 'a ia 'oku to'o mai mei he tu'u'anga 'o e ngāue, fakataha mo ha

fehokotaki'anga ki ha fakamatala kakato ki he 'ea.
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Ko e ngaahi fakamatala 'ea ko 'ení te ne faka'atā 'emau ngaahi timi ngāue ke nau palani lelei ange honau ngaahi 'aho, pea

'e ala uesia ai 'a e ngaahi me'a hangē ko e ngaahi ngāue 'i tu'a.
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